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ZERTIFIZIERUNG DER
GEDACHTNISAMBULANZ

in der Memo Clinic® Stralsund

Plinktlich zum Jahresende wurde die Praxis von Herrn Dr.
med. R. Zabel, M.A. nach den Normen der DIN EN ISO
9001:2008 zertifiziert.

Beide Praxisniederlassungen, sowohl die
Sozialpsychiatrische Schwerpunktpraxis im Uhlenhaus
Arztehaus am Knieperdamm 7, als auch die

Gedéchtnisambulanz in der Memo Clinic® im Rotdornweg
12 wurden fiir das praxisinterne Qualititsmanagement unter

dem Prinzip der kontinuierlichen Verbesserung Praxisteam und Management der Gedichtnisambulanz in

: der Memo Clinic® in Andershof (v.l.n.r.): K. Laskowski-
ausgezelchnet. Dabel, Dr. med. R. Zabel, A. Kopke, K. Michal, Dr. med.
F. Ney-Matiba, S. Kasch.

Das Team der Arztpraxis von Herrn Dr. med. R. Zabel und

seinen Mitarbeiterinnen entschied sich fiir die weltweit anerkannte DIN EN ISO 9001:2008
Zertifizierung, um die Ablaufe in der Praxis mit den Schwerpunkten psychiatrischer und
geriatrischer Patientenversorgung im Hinblick auf eine Verbesserung der Patientenversorgung zu
organisieren und zu optimieren.

Dieses System der patientenorientierten Prozesse soll eine angemessene Behandlung von Patienten
im Rahmen gesetzlicher und medizinischer Richtlinien und Neuerungen sicherstellen und beleuchtet
zum Beispiel: die Aufnahme der Patienten, Anamnese, Diagnostik (psychologische Testungen und
Gedachtnistestungen, Labor, EEG, EKG, Schlafdiagnostik), Therapie und die Weiterleitung an
mitversorgende Fachirzte und Therapeuten.

Das Praxisteam ist stolz auf die zusétzliche Auszeichnung als "Center of Excellence", durch das von
der Bundesirztekammer anerkannte Fach - drzte-Netz "NeuroTransConcept". Das Qualitétssiegel
dieses Verbundes steht fiir die Einhaltung hoher Qualitdtsanspriiche in Bezug auf medizinische
Kompetenz, Ausstattung und zuverlissige Beratung, welche regelmiflig von externer Stelle
iiberpriift werden.
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Die Freude, liber die der Praxis verliehenen Qualitéitssiegel, ist gro3 und spornt an, auch im
kommenden Jahr mit der kontinuierlichen Verbesserung fortzufahren, um eine addaquate und
patientenorientierte Versorgung zu gewéhrleisten.

Susanne Kasch
Qualitidtsmanagement
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